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Campaña Nº 73 :  Retén del cigüeñal de la tapa de embrague. Motores  450cc. 4T. 2007

Apreciado Concesionario:

Se ha detectado que el retén del cigüeñal de la tapa embrague es defectuoso en
algunos motores de motocicleta y quads 450cc 4T modelo 2007. Este defecto puede
provocar pérdida de presión de aceite (al ralentí incluso se puede encender la luz del
testigo de presión de aceite) y graves daños en el motor.

FOTOS DE LAS PIEZAS

             

           Retén del cigüeñal de la tapa                         Trazabilidad de la tapa de embrague.
           de embrague a sustituir.

Procedimiento para sustituir el retén de la tapa de embrague:
            Posicionar la motocicleta horizontal para desmontar la tapa de embrague, evitando
la pérdida del aceite del motor.
            Comprobar la trazabilidad de la tapa de embrague: Si lleva marcado el año 07 (tal
como indica la fotografia adjunta) solamente se debe cambiar el retén. Si la trazabilidad de
la tapa de embrague es 06, se debe cambiar la tapa de embrague completa.

Al montar el retén nuevo, se debe vigilar la posición. La posición correcta es con las letras
del retén visibles.

Rogamos soliciten al Departamento de Recambios las piezas correctas  y tramiten el
procedimiento como una garantía normal, indicando en descripción del problema
“Campaña Nº 73”.

Nuestro Departamento de Garantías tramitará el abono de la pieza y el pago de la
mano de obra ( tiempo: 25 minutos )

Agradeceríamos que ante cualquier duda o aclaración, contacten con nosotros.

Atentamente,

Josep Parés 972 40 61 86 -  Mónica Torre 902 47 62 54 ext 221
Departamento de Posventa / Atención al Cliente


